
山吹ほたるパーク利用方法（令和８年４月以降） 

 

 山吹ほたるパークの指定管理者への移行に基づき、令和８年４月１日以降の施設利用の

手続き及び利用をキャンセルする際の手続きは下記の通り一部変更となります。 

 利用者の皆さまには移行に伴い、ご不便等をおかけしますがご理解・ご協力をよろしくお

願いします。 

 施設を利用される中で施設管理・運営面において気になることなどございましたら、お気

軽に山吹ほたるパーク受付事務室（指定管理者職員常駐）もしくは高森町教育委員会事務局

までご連絡をいただきますようお願いします。 

 

■利用の手続き（令和８年４月１日以降） 

項目 団体登録済みの団体 
その他の団体・個人 

※⾧野県サッカー協会予定含む 

１ 抽選予約 公共施設予約システムにて予約 

抽選予約申請書の提出 

※申請書類様式はホームページから

ダウンロードもしくはほたるパーク

受付事務室窓口にて入手ください。 

※電話受付不可 

【提出先】ほたるパーク受付事務室 

２ 通常予約 公共施設予約システムにて予約 

使用事前受付申請書の提出 

※申請書類様式はホームページから

ダウンロードもしくはほたるパーク

受付事務室窓口にて入手ください。 

※電話受付不可 

【提出先】ほたるパーク受付事務室 

３ 予約確定 
上記システム予約をもって 

予約確定となります。 

使用事前受付申請書の内容確認後 

申請書下部の「許可書」発行 

⇒利用日当日にお持ちください 

４ 当日受付 
予約内容照合 

当日受付票記入 

許可書確認 

当日受付票記入 

５ 利用料納付 
受付事務室前の券売機にて利用料納付 

※インボイス発行希望の方はスタッフまでお声がけください 



６ 備品借用 
備品希望貸し出しを希望される方は 

備品借用申請書を記入・提出 

７ 利用開始 
予約いただいた時間内で 

入場（準備）から退場（片付け・清掃）を完了してください。 

８ 利用終了 利用終了後、受付事務室へ使用が終了したことを報告してください。 

 

■キャンセルの手続き及び基準（令和８年４月１日以降） 

項目 内容 

１ キャンセル申請 

キャンセル申請書を提出 

※電話でのキャンセル連絡は不可となりますのでご注意ください。 

※申請書類様式はホームページからダウンロードもしくはほたるパ 

ーク受付事務室窓口にて入手ください。 

■申請書の提出方法 

 ・山吹ほたるパーク受付事務室へ申請書の提出 

 ・施設 FAX 番号（0265-35-3256）へ申請書を送付 

 ・メールにて申請書データを送付もしくは下記の内容を本文に 

入力して送付 

【メール本文入力項目】 

①利用申請日、②団体名・代表者名、③連絡先 

④予約会場・予約時間、⑤キャンセル理由 

２ 予約キャンセル 申請書の受理後、内容確認を経て予約のキャンセルを行います。 

３ キャンセル料請求 キャンセル料の納付が必要な場合は請求書を発行。 

４ キャンセル料納付 キャンセル料をお支払いいただきます。 

 

上記の手続き内容に併せて、令和８年４月１日から適用する「山吹ほたるパーク施設利用

キャンセル料徴収運用基準」を添付いたします。 

 令和８年４月以降のキャンセル料徴収に関する基準は別紙に基づき運用いたします。 

 

利用者の皆さまのご理解・ご協力をよろしくお願いします。 


